MAXSOTE

Instrukcja aplikacji

Quizy / Konfiguratory / Ankiety -
sugestie produktow

1. Opis aplikacji
Aplikacja pozwala na tworzenie modutéw zawierajacych pytania, odpowiedzi i

nagrody.

Moga byc¢ to na przyktad:
- konfiguratory produktéw - wyswietlanie réznych produktéw w zaleznosci
od odpowiedzi na pytania,
- ankiety - z wyswietlaniem statystyk wynikoéw lub bez,

- quizy - z nagrodami za punkty, dobre lub zte odpowiedzi.

Kazdy quiz moze miec¢ dowolna ilos¢ pytan i nagrdd, kazde pytanie moze miec
dowolng ilos¢ odpowiedzi.
Kazda odpowiedz moze dawac inna liczbe punktéw (dodatnich lub ujemnych).

Kazda odpowiedz i kazda nagroda moze sugerowac dowolne produkty.

Te aplikacje mozesz wykorzysta¢ na wiele sposobéw. Specyfika Twojego
konkretnego sklepu internetowego moze umozliwi¢ stworzenie w peini

unikatowego doswiadczenia dla Twoich klientéw. Zwiekszysz w ten sposéb

wielokrotnie szanse, ze Twaéj sklep zostanie zapamietany!




Po udzieleniu odpowiedzi uzytkownikowi wyswietli sie lista nagréod (moga to byc¢

na przyktad kupony rabatowe) oraz sugerowanych produktow (ze wszystkich
odpowiedzi i nagrdod). Przy kazdym z nich moze znajdowac sie przycisk "Do

koszyka", mozesz takze dodac globalny przycisk "Dodaj wszystkie do koszyka".

Dopasowany kroj, bawetna, klasyczne kolory, nie ma sprawy, oto produkty:

SUKIENKA ASYMETRYCZNA APLIKACJA VIDEO NA KARCIE | azurowa bluzka typu crop top z
INDYGO LISCIE PRODUKTOW bufiastymi rekawami \
398,00 zt 27797 26,79 zt 87,99 zt

( Kup teraz ) C Kup teraz ) ( Kup teraz )

Dodaj wszystkie do koszyka

2. Instalacja

Aby zainstalowac aplikacje, nalezy w panelu administracyjnym sklepu wybrac

pozycje Aplikacje, nastepnie przejs¢ do listy wszystkich aplikacji i odszukac
pozycje "Quizy / Konfiguratory / Ankiety - sugestie produktow”. Po kliknieciu
“Instaluj” i zaakceptowaniu zgdd, aplikacja powinna pojawi¢ sie w zakfadce

Aplikacje > Moje aplikacje.

3. Pierwsze uruchomienie

Po pierwszym uruchomieniu aplikacja zataduje przyktadowe szablony quizdw,
konfiguratorow i ankiet. Jesli to Twdj pierwszy kontakt z aplikacja, polecamy
przejrzeC te szablony i zobaczy¢, jakie aplikacja daje mozliwosci. Nastepnie

pomysl, ktore scenariusze pasuja do Twojego sklepu i co mozesz zrobic, aby

zaktywizowac swoich klientow.




Zadaj sobie pytanie:

Co moze zachecié klienta do spedzenia w moim sklepie kilku minut wiecej?

Moze to by¢ na przykitad:

mozliwos¢ uzyskania specjalnego rabatu (jesli klient otrzymuje rabat za
zrobienie czegos, istnieje wieksza szansa, ze faktycznie wykorzysta ten
rabat - w konncu musiat poswiecic czas i energig, zeby go otrzymad),

chec zobaczenia, jak inni odpowiedzieli na pytania (dlatego lubimy ankiety,
po rozwigzaniu ktorych, widzimy statystyki odpowiedzi),

cos, co utatwi podjac dobre decyzje zakupowe - kupi¢ produkty faktycznie
odpowiadajace na potrzeby, wszelkie akcesoria, niczego nie zapomniec, nie
kupi¢ nic bez sensu,

chec¢ przebywania w klimacie, ktory sie lubi - jesli ktos kupuje ksigzki, to
istnieje spora szansa, ze lubi ksigzki, lubi czytac¢ o ksigzkach i wyraza¢ w
kazdy mozliwy sposdb swoje zainteresowanie ksigzkami i na pewno doceni
Twaj sklep, jesli dowie sie w nim czegos ciekawego o ksigzkach,

chec dowiedzenia sie czegos i poszerzenia wiedzy - w koncu wiekszosc
ludzi po prostu lubi rozwigzywac quizy,

IMMERSJA - zakupy to nie tylko wydawanie pieniedzy - to zanurzenie sie
w swiecie rzeczy, ktére sie kupuje - szczegdlnie, jesli kupujemy cos, co
jest zwigzane z naszym hobby, zainteresowaniami, stylem zycia czy po

prostu czymkolwiek, co robimy na co dzien.

Jesli klient zobaczy w Twoim sklepie cos, co moze zapewni¢ mu troche rozrywki,

rozbudzi to w nim ciekawosc¢ i wroci do Twojego sklepu o wiele chetniegj. Pomysl o

Twoich klientach - jakimi sg ludzmi? Co sprawia im rados¢? Co wzbudza ich

ciekawosc¢ i zainteresowanie?

Sprobuj zblizy¢ sie do Twoich klientow emocjonalnie i dac im cos, dzieki czemu

zapamietajg Twagj sklep na dtugo!




4. Pytania i odpowiedzi

Sekcja “Pytania i odpowiedzi” to gtdwna czesc¢ konfiguracji, sugerujemy wypetnic
ja w pierwszej kolejnosci. W tej sekcji mozesz ustawi¢ punktacje za pytania i
odpowiedzi, okresli¢, ktére odpowiedzi sg poprawne, a ktére nie, a takze dodaé

sugestie produktéw do konkretnych odpowiedzi.
W aplikacji mozesz wyswietli¢ samouczek za pomocg odnosnika:
A~ Pytaniaiodpowiedzi

@ Tutaj okreslisz pytania i odpowiedzi do Twojego quizu.
Wyswietl samouczek, aby dowiedziec sie, jak dziataja poszczegélne opcje.

Samouczek wyjasnia doktadnie, jak uzywac tego interfejsu:

Zielone koéteczko to liczba Czerwone koteczko to liczba
punktow za poprawna punktéw za ztg odpowiedz -
odpowiedz. liczby moga by¢ ujemne.
o, 0
Pytanie: ‘. ,’
Jakie miasto jest stolica Polski? @ °
Kliknij w ikonke Odpowiedzi:

obok odpowiedzi,

aby okresli¢ czy jest X ‘ Berlin ° " T5e

ona poprawna. Przycisk usuwa

o .
o \/ Warszawa @ ° pytame' Iul?
= - odpowiedz.

X e OO®
X | OO®
/ ]
// ‘

(e] o
Mozesz okreslic dodatkowe Mozesz przypisa¢ kazdemu pytaniu

(dodatnie lub ujemne) punkty za i odpowiedzi produkty, ktore klient
wybranie konkretnej odpowiedzi. zobaczy po ukonczeniu quizu.




5. Nagrody

Nagrody to tresc¢, ktéra wyswietli sie po rozwigzaniu quizu. Nagrod moze byc¢
wiele i moga wyswietlac sie za rézne ilosci punktéw. Aby nagroda byta widoczna

zawsze, mozesz na przyktad ustawic jg na “wiecej niz -1 punktow”.

Nagrodanr1 USUK TE NAGRODE
Zawiecejniz v @ punktéw Zmien tto boksu z quizem: (1B ‘

Dodaj sugestie produktow dla tej nagrody:

Wyszukaj produkty po nazwie/kodzie... ‘

Tre$é nagrody:
Edycja Widok Wstaw Format Tabela

a9 B I Av i i=

Wyjasnienia prawidtowych odpowiedzi:

Znaki p zym jakiej marki sa czerwone podeszwy butéw? -

+ DODAJ NAGRODE

Taka zawsze widoczng nagroda moze by¢ po prostu podziekowanie za

Zdobyto: 0 razy

rozwigzanie quizu i wyjasnienie poprawnych odpowiedzi. Mozesz takze dodac

kod rabatowy, aby zmobilizowaé¢ klientéw do zakupoéw.

Jesli chcesz wyswietlac rézne nagrody w zaleznosci od ilosci zdobytych punktow,
pamietaj o tym, ze:
- kazde pytanie moze mie¢ dowolng ilos¢ poprawnych odpowiedzi, w tym O,
- punkty mozna otrzymac za poprawna lub ztg odpowiedz na pytanie,
- punkty mozna otrzymac¢ za konkretng odpowiedZz niezaleznie od
powyzszych,
- wszystkie otrzymywane punkty moga by¢ dodatnie lub ujemne.
Dzieki temu kazde pytanie moze zupetnie inaczej wptywac na wynik quizu, a

nawet mozesz ustawi¢ inng nagrode dla kazdej mozliwej kombinacji

odpowiedzi.




6. Sugerowanie produktéw

Sugestie produktow mozesz dodac¢ do konkretnych odpowiedzi po rozwinieciu

danej odpowiedzi za pomoca przycisku strzatki w dot:

OJ0]
Odpowiedzi:
X | ol -Jo

Dodaj sugestie produktow dla tej odpowiedzi:

Pytanie:

’ Znakiem rozpoznawczym jakiej marki sa czerwone podeszwy bt

sukie ‘

rozkloszowana sukienka z
¢ tiulowa wstawka na dekolcie 3
M70149 [12444767] (ID: 6698)

(™ Wiacz nagrode specjalna dla tej odpowiedzi

Wybrano: 0 razy

Mozesz wykorzystac te opcje, zeby wprost zasugerowac konkretne akcesoria, na
przykfad: “Czy masz juz gruszke do czyszczenia obiektywow?”. Odpowiedz “Nie.”

wyswietla dodatkowo kilka réznych gruszek.

Mozesz tez zasugerowac inny produkt dla kazdej odpowiedzi, na przykfad: “Jaki
jest Twoj ulubiony kolor?” i kazda odpowiedz to sukienka w innym kolorze. | dalej
- “Jaki jest Twoj drugi ulubiony kolor?” i oczywiscie kazda odpowiedz to dodatki w

innym kolorze.

Oproécz tego, do sugerowania produktéw mozesz uzy¢ nagrdéd. Mozesz podejs¢ do
tego na rozne sposoby. Najprostszy scenariusz to skupi¢ sie na jakims
konkretnym kryterium oceny - na przyktad czy szukamy bardziej klasycznego, czy

bardziej] nowoczesnego ubioru. Mniej punktéw = klasyczne ubrania, wiecej

punktdéw = nowoczesne.




Dzieki temu, ze konkretne pytania i odpowiedzi moga przyznawac rézne ilosci

punktow, pytania moga mniej lub bardziej wptywac na ostateczny wynik.
Ponadto, mozesz stworzy¢ osobny zestaw sugerowanych produktéw w zaleznosci

od odpowiedzi na kluczowe pytanie, na przykifad:

Pytanie:

‘ Szukasz prezentu dla niej, czy dla niego? ‘ @ @ °

Odpowiedzi:

x Dla niej. ‘ °
X ‘ Dla niego. ‘ @ °

W takiej konfiguracji mozesz dodac¢ ubrania damskie do nagrod powyzej 1TXX

punktow, a meskie - ponizej Y punktow. Pozostate pytania moga dotyczyc
preferowanego stylu (klasyczny vs nowoczesny) i wtedy wygladatoby to tak:
- czym wiecej punktow powyzej 100, tym bardziej klasyczne ubrania
damskie,

- czym mniej punktdw ponizej 100, tym bardziej klasyczne ubrania meskie.

Nagrody moga byC¢ takze przyznawane za konkretng liczbe punktow, dzieki
czemu mozesz stworzy¢ osobnag nagrode dla kazdej mozliwej kombinacji
odpowiedzi i w ten sposéb stworzy¢ praktycznie dowolny konfigurator. Wymaga
to jednak troche pracy, poniewaz tych kombinacji moze by¢ naprawde sporo.
Przyktadowo 3 pytania z 4 mozliwymi odpowiedziami to 4 * 4 * 4 = 64 kombinacje.

5 pytan z 4 mozliwymi odpowiedziami to juz 4° = 1024 kombinacje.

Jesli potrzebujesz opcji, aby nagroda mogta by¢ przyznawana za konkretny

zakres punktow (na przykiad wiecej niz 4 i mniej niz 7) - napisz do nas! Jesli

pojawig sie chetni, dodamy taka opcje w aktualizacji aplikacji.

Chcemy rozwija¢ te aplikacje wstuchujac sie w glos naszych klientow!

Zachecamy do kontaktu i zgtaszania zapotrzebowania na nowe funkcje!



mailto:kontakt@maxsote.pl

7. Pozostale ustawienia

Quizy posiadaja bardzo wiele opcji konfiguracyjnych, aby mozna byto dostosowac
ich wyglad do kazdego sklepu internetowego. Nie musisz jednak komponowac
wiasnego wygladu quizu od zera - aplikacja dostarcza gotowe szablony wygladu.
Wystarczy, ze wybierzesz ktorys z gotowych szablondéw w sekcji “Szablony

wygladu” i ew. dostosujesz kolorystyke w sekcji “Kolory™.

W sekcji “Ustawienia podstawowe” mozesz:
- nada¢ quizowi nazwe roboczy, ktdéra wyswietla sie w panelu
administracyjnym,
- aktywowac lub dezaktywowac quiz,
- zmienic jezyk quizu - jesli chcesz przettumaczyc¢ quiz na inny jezyk, musisz
go zduplikowac i zmieni¢ mu jezyk,
- wiaczy¢ tryb ankiety (wyswietlanie statystyk odpowiedzi po rozwigzaniu

quizu).

W sekcji “Sugerowanie produktéw” mozesz:
- dostosowac wyglad sugestii produktow,
- wyswietli¢ tres¢ nad sugestiami,
- doda¢ parametr do linkdw do produktéw, aby modc zweryfikowaé

skutecznos¢ sugestii w Google Analytics.

W sekcji “Wyglad quizu” mozesz:
- wylgczy¢ przycisk rozpoczynajacy quiz (i wyswietlic od razu pierwsze
pytanie),
- ustawic, ze quiz ma wyswietlac sie w popupie,
- dostosowac tres¢ nad przyciskiem rozpoczynajacym quiz,

- dostosowac opcje wygladu boksu z quizem.

W sekcji “Dodatkowe tresci” mozesz dodac¢ wiele réznych elementdéw, m.in.

nagtowek quizu. W ustawieniach zaawansowanych mozesz zdefiniowac¢ wyglad

kazdego elementu wyswietlanego przez aplikacje.




8. Dodanie quizu do sklepu

Aby wyswietli¢ gotowy quiz w sklepie, pobierz jego ID z sekcji “Lokalizacja” i
przejdz do narzedzia Shoper Visual Editor w Twoim szablonie Storefront, czyli
zaktadki Wyglad i tresci > Wyglad sklepu > Obecny szablon graficzny > Edytuj
uktad i styl szablonu. Nastepnie odszukaj modut aplikacji i przeciagnij go w

dowolne miejsce:

& EDYTOR UKEADU STRONY

Edytowana strona

‘ Strona gtowna v ‘

¢ EDYCJA + DODAJ MODUL

‘ p quiz ‘

SCHOWAJ DODANE MODULY &

Quiz / Konfigurator / Ankieta (6) AN ‘

W module wpisz ID quizu, ktére mozesz podejrze¢ na liscie quizow lub w edycji

quizu w sekcji “Lokalizacja”.

Pamietaj, ze quiz musi by¢ aktywny, aby wyswietlat sie na stronie!

Jesli uzywasz starego szablonu RWD, dodaj do swojego szablonu modut w
zaktadce Wyglad i tresci > Wyglad sklepu > Obecny szablon graficzny > Moduty i
ustaw mu jakies unikatowe HTML ID. Nastepnie wpisz to ID w aplikacji w sekgcji

“Lokalizacja” w polu “Selektor kontenera modutu”:

STARY SZABLON RWD:

Jesli uzywasz jeszcze starego szablonu RWD, dodaj modut do sklepu w edycji aktywnego szablonu
graficznego w zaktadce "Moduty" i wpisz jego ID ponizej.

Selektor kontenera modutu: @




Dziekujemy za uwage!

W przypadku dodatkowych pytan jesteSmy do Panstwa dyspozycji.

MAXSOTE

Strzelcéw Bytomskich 87b/202
41-914 Bytom

NIP: 626-292-32-81

REGON: 241032170

tel: + 48 506 944 985

pon-pt 9-17

kontakt@maxsote.pl

@maxsotepl



mailto:kontakt@maxsote.pl
https://www.facebook.com/maxsotepl

